
電子メール誤送信による個人情報の漏洩について 

 

 このたび、当財団経営支援部から補助金情報を電子メールで送信する際に、受信者に送付先の

電子メールアドレスが見える状態で送信する事案が発生しました。関係者の皆様に多大なご迷惑

をお掛けし深くお詫び申し上げます。今後同様の事案が起きないよう再発防止策を講じて、個人

情報の適切な管理に努めます。 

 

１ 情報漏洩が確認された日時 

  令和７年４月１日（火） 午後２時３７分 

 

２ 漏洩した個人情報 

  過去に機構担当が訪問させて頂いた事業所の御担当者様の電子メールアドレス ９９件 

 

３ 送信内容 

  国、山形県の補助金情報 

 

４ 原因 

  電子メール送信時での人為的ミス 

  （本来「ＢＣＣ（ブラインド・カーボン・コピー）」で送信すべき電子メールアドレスを誤

って「宛先（Ｔｏ）」で送信したことによるもの） 

 

５ 対応状況 

  ・事案発生直後に当該電子メールの受信様に対し、電子メールアドレス漏洩の報告、及び当

該電子メールの削除を依頼しました。 

  ・このたび、再発防止策も加えてお知らせするものです。 

 

６ 再発防止策 

  ・電子メールを一斉送信する際には、送信前に「ＢＣＣ」等で適正に設定されているか複数

の職員によるチェックを徹底します。 

  ・電子メールアドレスを含む個人情報の重要性に対する意識向上と管理徹底を図り、再発防

止に努めて参ります。 

・電子メール誤送信対策防止機能の導入を検討し、個人情報の適正な管理を行います。 

 

【本件の問い合わせ先】 

 公益財団法人やまがた産業支援機構 

  理事（兼）経営支援部長 酒井 

   TEL：023-647-0664 

   E-mail：info@ynet.or.jp 


